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Allgemeine Informationen:

1. Wie lautet der Name deines Unternehmens?
Klicke oder tippe hier, um Text einzugeben.

2. In welcher Branche oder Berufssparte bist du tätig?
z.B. Beauty – Friseur oder Einzelhandel – Tischlerei (Sonderanfertigung)

3. Hast du bereits eine vorhandene Webseite? Wenn ja, kannst du mir bitte den Link dazu geben?
Klicke oder tippe hier, um Text einzugeben.

4. Welche Ziele verfolgst du?
☐ Online-Präsenz aufbauen
(Ein Unternehmen ohne Webseite hat heute oft Schwierigkeiten, von potenziellen Kunden gefunden zu werden. Eine Webseite ermöglicht es, im digitalen Raum sichtbar zu sein und Informationen zu präsentieren.)
☐ Markenrepräsentation
(Die Webseite dient als digitale Visitenkarte des Unternehmens und trägt zur Schaffung eines professionellen Markenauftritts bei.)
☐ Kundenkommunikation
(Die Webseite kann genutzt werden, um wichtige Informationen über Produkte, Dienstleistungen, Öffnungszeiten, Kontaktdaten und mehr bereitzustellen.)
☐ Kundengewinnung
(Durch gezielte SEO-Optimierung kann die Webseite dazu beitragen, neue Kunden anzuziehen, die nach relevanten Produkten oder Dienstleistungen suchen.)
☐ Verkauf und Conversion
(Eine gut gestaltete Webseite kann als Verkaufsinstrument dienen, indem sie Besucher in zahlende Kunden umwandelt. Dies kann durch Call-to-Action-Buttons, Kontaktformulare oder E-Commerce-Funktionen erreicht werden.)
☐ Informationsaustausch
(Die Webseite kann als Plattform dienen, um wichtige Informationen wie Blog-Beiträge, Neuigkeiten, Anleitungen oder Artikel zu teilen.)
☐ Kundenbindung
(Bestehende Kunden können über die Webseite auf dem Laufenden gehalten werden, z. B. durch einen geschützten Mitgliederbereich, Newsletter oder exklusive Angebote.)
☐ Reputation und Glaubwürdigkeit
(Eine moderne und ansprechende Webseite kann das Vertrauen der Kunden stärken und die Glaubwürdigkeit des Unternehmens erhöhen.)
☐ Marktforschung
(Die Webseite kann genutzt werden, um Daten über das Verhalten der Besucher zu sammeln, was wertvolle Einblicke in die Zielgruppe und deren Interessen ermöglicht.)
☐ Wettbewerbsvorteil
(Eine professionelle Webseite kann dazu beitragen, sich von der Konkurrenz abzuheben und einen Vorsprung in der digitalen Welt zu erlangen.)

Website-spezifische Informationen:

5. Hast du bereits eine Vorstellung davon, wie deine Webseite aussehen soll? Gibt es Beispielseiten, die dir gefallen?



6. Benötigst du Hilfe bei der Auswahl und Registrierung einer Domain?
☐ Ja
☐ Nein

7. Falls du Frage 6 mit Ja beantwortet hast, welchen Domain-Namen (Wunschadresse) hättest du gerne?


8. Gibt es bereits ein Logo oder ein Corporate Design, das in die Webseite integriert werden soll?
☐ Ja
☐ Nein

9. Welche Farben und Stilrichtungen bevorzugst du für die Gestaltung deiner Webseite?
z.B. Blau, Weiß – heimatlich oder Gold, Schwarz - modern

10. Hast du oder wünscht du dir eine professionelle E-Mail-Adresse? Wie lautet diese beziehungsweise wie soll diese aussehen?



11. Benötigst du mehr als eine E-Mail-Adresse?
☐ Ja
☐ Nein

12. Welche Elemente soll deine Website enthalten?
☐ Kontakt / Kontaktformular / Anfragen / Social Media
☐ Produkte / Leistungen / Portfolio 
☐ Projekte
☐ Preise
☐ Öffnungszeiten
☐ Über uns / About us
☐ Story / Unternehmensgeschichte 
☐ Location
☐ Galerie
☐ Team
☐ Reservierung / Termin buchen
☐ Kundenbewertungen / Referenzen
☐ Veranstaltungen / Terminkalender
☐ Karriere / Stellenangebote
☐ Blog / News
☐ Partner / Kooperationen	
☐ Kundensupport 
☐ Nachhaltigkeit 
☐ Kundenbereich / Login / Abonnieren / Mitgliedschaft
☐ Newsletter-Anmeldung
☐ Downloads / Ressourcen
☐ Shop / Online-Store
☐ Presse / Medien
☐ FAQ (Häufig gestellte Fragen)
☐ Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
☒ Impressum (Pflicht)
☒ Datenschutz (Pflicht)





13. Wer wird sich in Zukunft um die Administration deiner Website kümmern? Dazu gehören kleinere Änderungen, regelmäßige Updates der Website und Plugins sowie Backups. Benötigst du Unterstützung bei der Verwaltung deiner Website?
☐ Ich selbst 
☐ Ich selbst, aber ich benötige eine Schulung
☐ Ich benötige Unterstützung und wünsche mir weitere Infos
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14. Die Rechtstexte für dein Impressum, deiner Datenschutzerklärung 
und gegebenenfalls deiner AGB müssen stets an die geltenden Gesetze angepasst werden. Wünschst du dir Hilfe bei der Aktualisierung deiner Texte?
☐ Ja
☐ Nein

Inhalte und Fotos:

15. Verfügst du bereits über Produktfotos, Fotos von der Location oder Fotos vom Team, die in die Webseite integriert werden sollen?
☐ Ja
☐ Nein

16. Benötigst du Unterstützung bei der Erstellung von Produktfotos, Fotos von der Location oder Fotos vom Team durch uns?
☐ Ja
☐ Nein

17. Gibt es spezifische Fotos oder Grafiken, die du auf deiner Webseite verwenden möchtest?
☐ Ja
☐ Nein

18. Sind bereits Textinhalte für die Webseite vorhanden oder dürfen wir dir bei der Erstellung von Texten helfen?
☐ Ja, es sind bereits Textinhalte vorhanden
☐ Nein, ich benötige Unterstützung
☐ Nein, ich erstelle die Texte schnellstmöglich

19. Interessiert du dich für die Erstellung eines Imagevideos oder anderer Videoinhalte?
☐ Ja
☐ Nein


Social Media:

20. Hast du bereits aktive Social-Media-Kanäle? Wenn ja, auf welchen Plattformen?
☐ Facebook
☐ Instagram
☐ LinkedIn
☐ Twitter
☐ TikTok
☐ Pinterest
☐ YouTube
☐ WhatsApp


21. Veröffentlichst du regelmäßig Beiträge und Stories auf deinen Social-Media-Kanälen?  
☐ Ja
☐ Nein
☐ Nein, aber möchte ich zukünftig




22. Wie hoch ist deine aktuelle Reichweite (über alle Social-Media-Kanäle)?
☐ < 500 Follower
☐ > 500 Follower & < 1000 Follower
☐ > 1000 Follower & < 2000 Follower
☐ > 2000 Follower

Budget und Zeitrahmen:

23. Wann möchtest du mit der Erstellung deiner Webseite beginnen?
Klicke oder tippe hier, um ein Datum einzugeben.

24. Gibt es einen bestimmten Zeitrahmen, innerhalb dessen die Webseite fertiggestellt sein sollte?
Klicke oder tippe hier, um ein Datum einzugeben.


Zukünftige Zusammenarbeit:

25. Bist du an einer langfristigen Zusammenarbeit interessiert, z.B. im Bereich des fortlaufenden Marketings oder der Social Media Betreuung, damit du dich auf dein Kerngeschäft konzentrieren kannst?
☐ Ja
☐ Nein


26. Wir haben viele Möglichkeiten dich zu unterstützen. Dazu gehören unsere verschiedenen Services. Bitte hake die Punkte an, bei denen du das Gefühl hast, dass wir dir damit einen Mehrwert bieten können.  

☐ Social Media Content Creation / Social Media Content Planung
☐ Copywriting & Texterstellung
☐ Analyse & Optimierung von Social-Media-Kanälen
☐ Community Management & Follower-Gewinnung
☐ Betreuung der Webseite 
☐ Social Recruiting (Mitarbeitergewinnung)
☐ Marketingberatung
☐ Kundenbetreuung auf Social Media
☐ Grafikdesign (Stellenausschreibungen / Veranstaltungen etc.)
☐ Fotografie (Produktfotografie / Location Fotografie etc.)
☐ Neukundengewinnung & Leadgenerierung durch gezieltes Marketing
☐ Social Media Ads & Kampagnen (Werbung)
☐ SEO (Optimierungen auf der Website, damit Webseiten besser gefunden werden)
☐ SEA (bezahlte Werbung auf Google)
☐ Drohnenaufnahmen / Luftaufnahmen von der Location
☐ Videoerstellung / Videos schneiden
☐ E-Mail-Marketing (Newsletter etc.)

Kontaktinformationen:

27. Wie können wir dich am besten erreichen? (E-Mail, Telefon, etc.)
z.B. E-Mail: max.mustermann@gmx.de / Telefonnummer: 123 


28. Gibt es bevorzugte Kommunikationswege oder -zeiten?
z.B. per WhatsApp. Abends nach 17:00 Uhr 




Zusätzliche Anmerkungen:
29. Gibt es noch weitere Informationen, die du mit uns teilen möchtest?
z.B. Ich bezahle derzeit noch für meine alte Website. Diese muss gekündigt werden.


30. Hast du spezifische Anforderungen oder Wünsche, die du hier nicht erwähnt hast?
z.B. Ich möchte die Texte für die Website selbst erstellen, aber benötige Hilfe um diese zu optimieren und schöner zu schreiben.
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